ООО «Вершки-Корешки»
Приказ № 39/В
о создании центра технической поддержки
Г. Сургут                                                                                               9 октября 2027 года
[bookmark: _Hlk106533246]В целях повышения эффективности обслуживания сотрудников и клиентов, сокращения времени реагирования на технические инциденты и обеспечения стабильности работы информационных систем
ПРИКАЗЫВАЮ:  
1. Создать центр технической поддержки в ООО "Вершки-Корешки" с «___» __________ 20__ г.
1. Назначить руководителем центра технической поддержки Смирнова Алексея Петровича.
1. Обеспечить подбор и обучение специалистов, внедрение системы учета заявок и формирование базы знаний.
1. Контроль за функционированием центра осуществлять заместитель генерального директора по ИТ и управлению процессами Петрову Марину Сергеевну.
1. Руководителям подразделений взаимодействовать с центром и предоставлять необходимые данные.
[bookmark: _GoBack]Руководитель: директор Денисова А. А. (Денисова)
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