[bookmark: _Hlk131492972][bookmark: _Hlk132030456][bookmark: _GoBack]В управление Роспотребнадзора по Курганской области
Курганская область, г. Курган, ул. Красина, д. 154.
От Ватова Николая Денисовича
Паспорт 3443 676676
Адрес регистрации: г. Курган, ул. Блюхера, д. 54, кв. 12.
8 сентября 2024 года
Жалоба на некачественный автомобиль
[bookmark: _Hlk131501241]Я, Ватов Николай Денисович, 12.05.2024 г. приобрел в автосалоне «Форвард» автомобиль «Лада гранта» за 750 000 рублей. Согласно условиям договора гарантия на транспортное средство будет действовать в течение трёх лет. 
На протяжении всего срока эксплуатации на панели приборов регулярно загорается лампочка двигателя, свидетельствующая о наличии проблем с ДВС. Сервисный центр автосалона «Форвард» проводили ремонтные работы 17.08.2024 г., 25.03.2025 г., 12.08.2025 г., однако проблема так и не была устранена. Считаю, что автомобиль не соответствует требованиям надлежащего качества, а значит, я имею полное право возвратить его в автосалон.
На направленную в адрес автосалона «Форвард» ответа так и не последовало.
Руководствуясь положениями Закона «О защите прав потребителей», 
Прошу:
1. [bookmark: _Hlk131161000]Принять меры по факту обращения, обязать автосалон «Форвард» принять автомобиль назад, возвратить мне уплаченные денежные средства в сумме 750 000 рублей.
Ватов Николай Денисович (Ватов)












