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[bookmark: _Hlk131492972][bookmark: _Hlk132030456]Претензия о непредоставлении информации о работе (услуге)
[bookmark: _Hlk131501241]Я, Ватов Николай Денисович, 01.10.2023 г. приобретал годовой абонемент на посещение фитнес-клуба «Скала», принадлежащего ИП Лыжному А.П. за 10 000 рублей. При покупке абонемента представитель исполнителя заверил, что в течение всего процесса тренировки в зале будет находиться квалифицированный тренер, который при необходимости сможет подстраховать при выполнении силовых упражнений, проконсультирует по технике безопасности выполнения упражнений.
Фактически в зале тренера не оказалось. Во время подъёма штанги я получил травму левого запястья, что подтверждается справкой из травмпункта.
Руководствуясь положениями Закона «О защите прав потребителей»,
Требую:
1. Компенсировать причинённый вред моему здоровью в сумме 25 000 рублей (утрата трудоспособности на 28 дней).
2. Выплатить неустойку на ненадлежащее исполнение обязательства в сумме 5 000 рублей.
Ватов Николай Денисович (Ватов)














