[bookmark: _Hlk131492972][bookmark: _Hlk132030456]Начальнику управления Роспотребнадзора по Курганской области Горину Олегу Петровичу
Курганская область, г. Курган, ул. Красина, д. 154.
От Ватова Николая Денисовича
Паспорт 3443 676676
Адрес регистрации: г. Курган, ул. Блюхера, д. 54, кв. 12.
13 января 2025 года
[bookmark: _GoBack]Жалоба на шиномонтажную автомастерскую
[bookmark: _Hlk131501241][bookmark: _Hlk131145463][bookmark: _Hlk130971147]Я Ватов Николай Денисович, 05.11.2025 г. обратился к ИП Подпишпикову О.В. в шиномонтажную автомастерскую за дошиповкой зимней резины. Стоимость услуги была оценена в 8 000 рублей, которые были переданы механику Владимиру в наличной форме.
Спустя неделю после дошиповки было обнаружено, что практически все новые шипы выпали, резина приобрела вид, какой и был до дошиповки. Считаю, что мне была оказана некачественная услуга.
15.11.2025 г. ИП Подшипникову О.В. была направлена письменная претензия с требованиями возвратить уплаченные за некачественно оказанную услугу денежные средства. В течение десяти дней ответа не последовало.
Руководствуясь положениями Закона «О защите прав потребителей», 
Прошу:
1. [bookmark: _Hlk131161000]Принять меры по факту обращения, обязать шиномонтажную автомастерскую, принадлежащую ИП Подшпивникову О.В. возместить денежные средства в сумме  8 000 рублей.
Ватов Николай Денисович (Ватов)













