Генеральному директору ООО «Ремонтируем всё» Квадратному Михаилу Павловичу
Г. Курган, ул. Красина, д. 53
От Лебедева Семёна Петровича
Паспорт 3443 676676
Адрес регистрации: г. Курган, ул. Блюхера, д. 54, кв. 12.
17 марта 2024 года
[bookmark: _GoBack]Жалоба на автосервис
[bookmark: _Hlk129874980]14.03.2024 года я посетил автосервис «Продажа легковых авто» с намерением передать свой автомобиль Киа Рио госномер Е676ТО45 в ремонт. Меня беспокоила нестабильная работа двигателя. Факт передачи авто в ремонт подтверждается заказ-нарядом от 14.03.2024 г. За оказанные услуги мною было уплачено 15 000 рублей. В ходе оказания услуг представителями автосервиса были заменены свечи и катушки зажигания.
На следующий день, 15.03.2024 г., автомобиль не завёлся. 
На основании вышеизложенного,
Прошу:
1. [bookmark: _Hlk129875019]Разобраться в вопросе, принять меры в отношении виновных сотрудников.
2. Осуществить гарантийный ремонт.
Лебедев Семён Петрович (Лебедев)







