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Исковое заявление в сфере общественного питания
Я, Анисимов Павел Николаевич, 10.10.2024 г. в районе 18 часов 30 минут посещал ресторан «Аврора». Пообедав, я подозвал официанта чтобы оплатить чек. В чеке были обнаружены блюда, которые я не заказывал. По моим подсчётам я должен был заплатить денежную сумму в размере 1 200 рублей, а мне принесли счёт на 2 600 рублей. В чеке были заявлены алкогольные коктейли, хотя я пил исключительно чай. Под давлением мне пришлось оплатить чек на 2 600 рублей.
На моё возмущение официант отреагировал грубостью, потребовал молча оплатить чек и покинуть заведение. Таким образом были нарушены мои потребительские права, а также причинён моральный ущерб.
Согласно ст. 1096 ГК РФ вред, причиненный вследствие недостатков работы или услуги, подлежит возмещению лицом, выполнившим работу или оказавшим услугу (исполнителем).
Руководствуясь ст. 28, 29, 129, 131, 132 ГПК, прошу:
1. Взыскать с ООО «Аврора» 2 600 рублей в качестве возмещения понесённых убытков.
2. Взыскать с ООО «Аврора» 5 000 рублей в качестве компенсации причинённого морального вреда.
Анисимов Павел Николаевич (Анисимов)






